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Leitbild 
 

Wir bieten Menschen mit ihrer Lebensgeschichte ein Zuhause. 
 
 Bewohnende  Wir sind für die Bewohnenden da. Jeder Bewohnende ist Teil der Gemeinschaft. 

Wir unterstützen ihre Selbständigkeit und Eigenverantwortung.  Wir schaffen eine Atmosphäre der Sicherheit und Geborgenheit bis ans Lebens-
ende.  Unsere Dienstleistungen sind kompetent, unsere Pflege ganzheitlich; damit  
ermöglichen wir den Erhalt einer möglichst hohen Lebensqualität.  Wir begegnen jedem Bewohnenden als Mensch mit seiner individuellen Lebens-
geschichte, respektieren stets seine Würde und begegnen ihm auf Augenhöhe. 

 
 Angehörige und externe Partner  Angehörige sind für uns wichtige Ansprechpartner und Bindeglied.  Mit den Angehörigen und unseren externen Partnern pflegen wir eine konstruktive 

Zusammenarbeit. 
 
 Mitarbeitende  Wir sind ein Team - wir sind Haus Wieden.  Wir stehen füreinander ein, reden mit und übernehmen Verantwortung.  Wir lernen aus Fehlern und entwickeln uns weiter.  Unser Arbeitsklima baut auf gegenseitiger Wertschätzung und Kooperation im  

interdisziplinären Team. Humor ist uns wichtig. 
 
 Organisation und Führung  Wir führen "mit Kopf, Herz, Hand".  Gemeinsam erreichen wir die gesetzten Ziele, jeder ist wichtig.  Aufgaben, Kompetenzen und Verantwortlichkeiten sind geregelt und bieten  

Sicherheit.  Eine fördernde, rückhaltgebende Führungskultur und attraktive Arbeitsbedingun-
gen lassen die Stärken aller entfalten und schaffen ein Klima der Arbeitsfreude.  Wir denken und handeln lösungsorientiert, in Prozessen und interdisziplinär. 

 
 Qualität  Wir erbringen unsere Leistungen in hoher Qualität und überprüfen unsere Ergeb-

nisse regelmässig.  Wir setzen Standards unter Berücksichtigung der Wirtschaftlichkeit, Zweckmässig-
keit und Wirksamkeit sowie ökologischer Aspekte. 
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